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Hogyan maximalizalja weboldala értékesitési hatékonysagat?

Talalgatas helyett tesztelés

Az Internet-marketing és a hagyomanyos marketing kozti egyik legnagyobb kiilonbség, hogy
az Internet-marketingben jéval tobb minden mérhet6. A mérési eredmények azonban
onmagukban a legtobb esetben nem adnak elegenddé informaciét ahhoz, hogy a soron

kovetkez6 marketing akcidval kapcsolatos dontéseket meg tudja hozni.

A tesztelés lényege, hogy segitségével tobb, azonos céll, de kiilonbozé mddon kivitelezett
marketing elemet - oldalcim, szoveg, link, stb. - dsszehasonlithat annak érdekében, hogy

idében kideriiljon: az ,,éles” verziéban melyik lesz az eredményesebb.

Mivel az Interneten zajlé kampanyok koltsége a hagyomanyos kampanyokéhoz képest
elenyész0, raadasul az oldalelemeken torténd valtoztatasok koltsége az Internet
sajatossagainak koszonhetden szintén nagyon alacsony, Onnek szinte semmibe nem keriil,
hogy a tesztelés segitségével kizarja az Osszes bizonytalansagot, és csak azokkal a

marketing elemekkel dolgozzon, amelyek maximalis eredményt hoznak.



Mit teszteljen

Gyakorlatilag barmit tesztelhet, ami kihat a weboldal eredményeire. Tesztelheti
hirdetéseinek cimét, szovegét, tesztelhet design elemeket, tesztelheti értékesitési
szovegeinek egyes elemeit vagy az egész értékesitési szoveget, linkeket, menii-

megoldasokat.

A tesztelés alapmodszerei

A tesztelés két alapmoddszere az egyszer( tesztelés és a parhuzamos tesztelés.

Az egyszer(i tesztelés soran idoben egymas utan torténik a két lehetséges verzio
tesztelése, a parhuzamos tesztelésnél egyidoben. Az egyszer(i tesztelés hatranya az, hogy
mivel egymas utan torténik a két kilonbozé verzio vizsgalata, az eredményben mutatkozo
kilonbségeket nem csak a verziok kozti kiilonbségek, hanem a tesztelés id6pontjara

jellemz6 felhasznaloi viselkedés is okozhatja.

A parhuzamos tesztelés soran a két tesztelend6 verzid egyazon id6szakban fut,

kikliszobolve ezaltal az idészakok kozti lehetséges kiilonbségeket.

A modszer alkalmazasa soran az értékesitési folyamat egy elemének (cim, alcim, link,
design elem, stb.) két vagy tobb verzioja keriil Osszehasonlitasra gy, hogy minden
paratlan sorszamu latogaté a tesztelni kivant elem egyik, minden paros szamu latogaté a
masik valtozataval talalkozik. A tesztelést kovetden azt kell megvizsgalni, hogy az egyik
illetve a masik verzio esetén a latogatok hany szazaléka jut el az On altal megtervezett
cselekvésig, mint pl. vasarlas, hirlevél feliratkozas, stb.

A modszert alkalmazva On is konnyedén ki fogja tudni valasztani a lehetséges weboldal
szovegek - cimek, alcimek, link szovegek, leirasok, stb. - koziil azokat, amelyek a

maximalis eredményt hozzak, azaz amelyeknél minden mas verzio csak rosszabb lenne.



Az alabbi abra szemlélteti, hogy mi torténik a parhuzamos tesztelés soran:
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Az abran egyértelmiien latszik, hogy a focim 2. verzidja bizonyult hatékonyabbnak a
mérések soran. igy a mérést kovetden a tesztelt verziok koziil Onnek csak ezt kell
megtartania. A teszteket addig érdemes folytatni, amig el nem jut egy olyan valtozatig,

amelynél egy kovetkezo tesztben minden mas verzio rosszabbul teljesit.

Lassunk egy masik példat:

,»Egy online marketing tandcsaddssal foglalkozd cég Anglidban minden hénapban
nagyon nagy szdmu megrendelést regisztral. A sikeres mlikodésiik egyik alapvetd
oka tesztelési moddszeriiknek tulajdonithatd. Ha példdul szeretnének felvenni
kindlatukba egy uj szolgdltatdst, akkor elGszor készitenek kétféle weboldal
verzidt ugyanarrdl a témdrol. Lefuttatnak egy tesztkampdnyt, mely addig tart,
amig 0sszességében 1000 ldtogaté nem jdrt az Gj oldalon. A pdrhuzamos
tesztelési modszernek koszonhetéen egy automatizmus megoldja, hogy pontosan
500-500 latogato ldssa a két kiilonb6zé oldal verzidt. Az eredmény
kiértékelésenél eldél, hogy melyik verzid teljesitett jobban, azaz honnan
kattintott dt tobb ldtogaté a megrendelés oldalra. A tesztkampdny kiértékelése
utdn kezdik el élesben futtatni a jobb teljesitményt nyujté oldalt. Rdaddsul a
tesztelést az éles verziondl is mindaddig ujra és Ujra megismétlik, amig van
otlet a tarsolyukban az oldal javitdsdra. Nem minden étlet bizonyul jobbnak,
mint az eléz6, de sokszor sikeriil javitani az eredményességet. Ezzel a
modszerrel elérik, hogy kindlatuk egyre kozelebb dlljon célkdzonségiik
igényeihez, ami egyértelmlien a megrendelések szdmdnak noOvekedését is

jelenti.”

A Parhuzamos tesztelés (split testing) egy olyan modszer, amellyel jol el lehet kiiloniteni
és tesztelni azokat a tényezoket, amelyek az online marketing tevékenység eredményeire
hatassal vannak. Ezt a moddszert manapsag is rendszeresen hasznaljak a direkt
marketingben, amikor a kikiildétt boriték nagysagatol, a cim szovegének a szinéig mindent
letesztelnek. Mindenhol gazdasagosan és eredményesen alkalmazhaté a modszer, ahol (1) a
kiilonboz6 verziok elkészitése nem emeli jelentdsen a koltségeket (pl. direkt marketingben
a boriték nyomdakoltsége szemben egy TV reklam elkészitésének koltségével), illetve ahol
(2) a két verziobol bejové megrendelések megkiilonboztetheték (pl. direkt marketingben

két kiilonboz6 megrendeldszelvény alkalmazasa).



Sokszoros hatékonysag

Ha online marketing tevékenységének f6 elemeit a parhuzamos tesztelés moddszerével

teszteli, a kovetkezo elonyokre tesz szert:

1. Megtalalhatja az értékesitésben részt vevo osszes alkotdelem maximalisan hatékony

valtozatat. Igy értékesitési folyamatanak hatékonysaga a sokszorosara néhet.

2. Amennyiben a tesztelést elvégzi online kampanyai el6tt - kisebb tesztkampanyokon

- az éles kampanyok hatékonysaga is a sokszorosara n6 az eddigiekhez képest.

3. Hagyomanyos marketing tevékenységének hatékonysagat is megsokszorozhatja, ha
marketing szovegeit még a hasznalat el6tt a parhuzamos tesztelés moddszerével

tokéletesiti.

A tesztelés altalanos alapelvei

Lassuk a két legfontosabb szabalyt, ami gyakran elkeriili a figyelmet az online marketing

tesztek soran.

1. Nem csak a reklamon mulnak az eredmények

Gondolkodjon olyan kampanyban amelynek két oldala van. Az egyik a reklam oldal, a masik
a reakcio oldal. Az els6 alapszabaly, hogy ki kell terjeszteni a parhuzamos tesztelés
alkalmazasi teriiletét az egész weboldalra. Még azok koziil is, akik tesztelnek, sokan csak a
kreativ tényezoket tesztelik, Ugymint értékesitési lzenetek, ajanlatok, design elemek,
banner-ek, e-mailek vagy fizetett hirdetések. Elhanyagoljak azonban a kampany bejovo
csatornait, azaz a fdoldalt vagy fogadd oldalt, illetve az egész site-ot, egészen a
megrendelést felvevd oldalig. gy viszont barmilyen hatékonysagot ér el rekldm oldalon, a
site elvesziti a lehetséges vasarlokat. Ha tehat maximalis hatékonysagot szeretne, a teljes

site minden egyes pontjanak a hatékonysagat maximalizalnia kell!
2. Egyszerre csak egy dolgot teszteljen

A kovetkezo alapelvet soha ne veszitse szem eldl: egyszerre csak egy dolgot teszteljen. Ha

ugyanis egyszerre tobb olyan dolgot is tesztel, ami kihathat az eredményekre, nem fogja



tudni, hogy melyik valtoztatas hozta az eredmények valtozasat. Ha példaul egyszerre
teszteli fooldalanak cimét, szovegét és elrendezését, eléfordulhat, hogy az egyik
valtozaton jobb a cim, a masikon a szoveg, viszont az eredmény a két verzié esetén kozel

azonos. Ilyen esetben nem fog kideriilni , hogy melyik valtozatbol mit érdemes megtartani.

Hogyan végezze a Parhuzamos tesztelést?

Ha eldontotte, hogy elindit egy tesztet, eldszor is el kell készitenie a kiilonb6zo
kreativokat, amelyeket a teszt segitségével 0Ossze szeretne hasonlitani. Ha példaul
értékesitési oldalanak fécimét szeretné tesztelni, készitse el az oldal két verzidjat - az

egyiken az egyik cimmel, a masikon a masik cimmel.
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Példa: A MarketingSzoftverek korabbi két nyitolap verziéjan csupan az oldal
alcime volt a kilonbség. Mégis az deriilt ki a mérések alapjan, hogy az egyik
esetben kb. 30%-kal jobbak az eredmények!

Ezek utan van sziikség arra a kis programra, amelyik elosztja az oldal latogatéit az oldal
két valtozata kozt. (A mellékletben taldlhatdé programkod felhasznalasaval On vagy
webmestere is pillanatok alatt el tudjak inditani sajat tesztjiiket. Amennyiben azonban a

MarketingSzoftverek Exkluziv tarhely szolgaltatasat hasznalja - elkezdi hasznalni -,

munkatarsaink gyorsan, szakszer(ien és DIJMENTESEN beinditjak elsé parhuzamos tesztjét!)

A tesztelést természetesen a latogatok nem érzékelik, minden késdobbi latogatasukkor is

ugyanazt a verziot latjak, amelyiket el6szor lattak (Technikai részletek a mellékletben.)


http://www.marketingszoftverek.hu/tarhely-szolgaltatas-arak.html

Ezutan a moddszer kivitelezéséhez mar csak egy dolog hianyzik: egy latogatottsagmérd
szoftver, amely megmutatja, hogy az egyik vagy a masik verzié esetén merre mennek
tovabb a latogatok. Erre tokéletesen alkalmas az altalunk kifejlesztett WebMonitor

szoftver ( www.marketingszoftverek.hu/webmonitor ), de tobb kilfoldi eszkoz kozul is

valaszthat.

Meddig futtassa a tesztet?

Hany latogato sziikséges ahhoz, hogy nagy biztonsaggal el tudja donteni, melyik verzié

a jobb? Honnan tudhatja, hogy elegendé adattal rendelkezik a dontéshez?

A szakértok is vitatkoznak hogy van-e preciz képlet ra, de egy dologban egyet értenek:

minél kevesebb tesztelend6 tényez6 van, annal kisebb latogatoi szam sziikséges hozza.

Sok szakértd szerint egyetlen valtozo tesztelésénél egy 25 fobol allo mintacsoport mar
95%-0s megbizhatdsagl eredményt produkal, azaz 95% esély van arra, hogy a mintacsoport

eredménye megegyezik az 0sszes latogatotdl varhaté eredménnyel.

Néhany tényez6t azonban sokkal konnyebb kontrollalni, mint mas tipusuakat. Sokkal
kevesebb ellendrzés sziikséges, ha nagyobb mintank van, mert sokkal konnyebben elérjiik a
magas megbizhatdsagi ratat.

Nagyon konny( példaul szintesztet végezni, ha a weboldal leendd hatterének a design-ja a
kérdés, mert majdnem mindenki egyforman érzékeli a szineket.

Sokkal nehezebb viszont kontrollalni az értékekkel kapcsolatos allitasok igaz voltat, mert
az emberek szubjektiven értelmeznek dolgokat. Ilyenek példaul a ,takaritson meg...” és a

,most bevezeto aron...” tipusu szlogenek.

Létezik azonban egy megbizhatdé moddszer annak eldontésére, hogy meddig kell még
folytatnia a tesztelést (hasznalja a mellékletben talalhatd 2. kodrészt): Ebben az esetben
a program a latogatok felének a tesztelt elem ,A” verzidjat jeleniti meg, a masik felét
pedig még két részre osztja. Az elsé 25% a ,,B1” a masik 25% a ,B2” verziot latja az
oldalon. A modszer lényege az, hogy mivel a ,,B1” és a ,,B2” verzio tokéletesen megegyezik
egymassal, ha elég ideig végzi a tesztet - tehat ha elég nagy minta all rendelkezésre -,

a,B1” és ,B2” verzionak ugyanazt az eredményt kell produkalniuk.


http://www.marketingszoftverek.hu/webmonitor

A mérés befejezése utan két dolgot kell megvizsgalnia:

1. Az ,,A” vagy a ,B” (,,B1” + ,B2”) verzié eredményei a jobbak. Amelyik verzio
eredményei jobbak, azt a verziot kell a jovében hasznalni.

2. Hany szazalék az eltérés a ,,B1” és ,,B2” verzidé eredményei kozt. Ez a szam ugyanis
éppen a mérési pontatlansag. Ha ugyanis a mérés tokéletes lenne, ,,B1” és ,B2”

azonos lenne, tehat az eltérés - azaz a mérési pontatlansag - 0% lenne.

A dontésnél a kovetkez6 az alapelv: Abban az esetben dontson ,A” vagy ,B” verzid
mellett, ha a két verzio kozti eltérés jelentésen nagyobb (személy szerint azt mondanam,
hogy legalabb 6tszoros), mint a mérési pontatlansag. Ha pl. ,A” és ,B” eredményei kozt
40% kiilonbség van, akkor mindez elég ok a dontéshez, ha ,,B1” és B2” kozott nincs tobb,
mint 8-10% kiilonbség. Ha azonban ez utobbi szam pl. 35%, akkor még tul nagy a mérési

pontatlansag, tehat érdemes tovabb folytatni a mérést.
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Osszefoglalas

Batran allithatjuk, hogy a parhuzamos tesztelés a leghatékonyabb marketing fegyver
ami manapsag elérhet6 az online marketing piacon.

e Lehetévé teszi, hogy weboldala minden fontos részét sorban letesztelje: fécimet,
szoveget, arakat, grafikakat, az egész design-t egyben, garanciakat, szineket , stb.

e Elmondja Onnek, hogy egyazon elem két tesztelt verzidja koziil, melyiknek van
nagyobb hatasa a latogatok vasarlasi dontésére.

e Megsporolhatja mindazt az id6t és faradsagot, amit azzal toltene, hogy
,0sztoneire” hallgatva probalja szamokba onteni, megbecsiilni a varhatd
eredményeket.

e Hihetetlen versenyelényt ad az On kezébe a mddszer, hiszen jészerivel senki nem
hasznalja.

e Megeldzi a talalgatast - vilagosan megmutatja mi mdkodik és mi nem.

e Diszkréten miikodik - az On oldalara latogatok koziil senkit nem zavar Ossze a
teszteléssel.

»EZ nem egy extra lehetdség, ez kell, hogy az alapmddszere legyen annak, aki
internetes értékesitéssel foglalkozik.,,

-11 -



1. sz. melléklet - technikai Utmutato és kodrészletek az alkalmazashoz

Az alabbiak segitségével a weblap karbantartéja lzembe tudja helyezni a parhuzamos
tesztelést. Amennyiben On sajat maga tartja karban a weboldalt, ez a rész Onnek szol.

Amennyiben masvalaki végzi ezt azt On szamara, juttassa el neki ezt a dokumentaciét.

Ha On a MarketingSzoftverek Exkluziv Tarhelyszolgaltatasat hasznalja, az On szamara

dijmentesen elvégezziik elsé parhuzamos tesztjének elinditasat "2 .

1 : A tesztelendd oldal két verziojat Onnek kell elkészitenie
2 : Amennyiben nem a MarketingSzoftverek Exkluziv Tarhelyszolgaltatasat hasznalja, Onnek kell gondoskodnia

rola, hogy PHP 4.xx futtathato legyen a webszerveren

Technikai megvalésitas feltételei

A parhuzamos tesztelés technikai megvalositasakor az alabbi két tényezére kell kilonosen

figyelmet forditani:

1. A latogatok 50%-a lassa a weboldal egyik és 50%-a a masik verziojat.
2. Avisszatérd latogatok ugyanazt a weboldalt lassak, mint amit az els6

latogatasukkor.

Az els6 tényez6 egyszerlien kezelhetd egy megfelelé eloszlasi véletlenszamokat eldallitd
figgvénnyel. ElegendGéen nagy szam minta esetén a véletlenszamok eloszlasa egyenletes

lesz.

A visszatérd latogatok felismerésének legbiztosabb modszere a cookie alapjan torténé
azonositas. Némely bongész6 az alapértelmezett beallitas szerint elutasitja a nem

megfeleld cookie-kat, de sok latogaté maga is beallitja bizonyos cookie-k elutasitasat.

A cookie elutasitasanak kivédésére két technologiat alkalmazunk:

1. Els6é kézbdl szarmazo cookie (1st party cookie), ami azt jelenti, hogy a cookie-t az
on weboldal helyezi el a latogatd bongészéjében. igy, ha a latogato le is tiltotta a
harmadik féltél szarmazé cookie-k (3rd party cookie) elfogadasat, a parhuzamos

tesztelés altal hasznalt cookie akkor is elhelyezésre keriil a latogatonal.
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2. Tanusitvannyal rendelkez6 cookie hasznalata. Az Internet Explorer 6-os verzidjat
hasznald latogatok igy a bongész6é alapbeallitasai mellett, biztosan elfogadjak a
cookie-t.

A cookie torlését ezen a szinten nem lehet kivédeni. Ezt a kérdést a felhasznalok
felvilagositasa illetve a kovetkezetes, egyértelml kommunikacié oldhatja meg.
A cookie-k problémakorének részletesebb ismertetése meghaladja e tanulmany kereteit,

errél a témardl egy késobbi cikkiinkben fogunk bévebben irni.

A parhuzamos tesztelés hatékony megvalositasahoz az Internet legelterjedtebb szkript
nyelvét a PHP-t hasznaljuk. A PHP hasznalataval egyszer(ien megvalosithatok a fent

emlitett kovetelmények.

Fontos szempont tovabba az is, hogy a programlogika teljesen elkiiloniljon a
megjelenitéstél. igy valtoztataskor csak a HTML fajlt kell valtoztatni, a programkodhoz

nem sziikséges hozzanyulni.
Ennek megvalositasahoz kétféle mddszert mutatunk be.

Az egyik a sablonkezel6 rendszerrel torténdé megoldas, amelyhez a Smarty sablonkezel6

rendszert hasznaljuk.

Azért tartjuk fontosnak e modszer alkalmazasanak bemutatasat a parhuzamos tesztelésben, mert
tapasztalatunk szerint a hatékony online marketinghez elengedhetetlen a gyors és koltséghatékony weboldal
karbantartas megoldasa. A Smarty Template Engine lehetévé teszi, hogy a mind a gyakori, apro
valtoztatasokat, mind a folyamatos nagyobb fejlesztéseket hatékonyan végezzilk el. Azon ugyfeleinknél,
akiknél ezt a rendszert hasznaljuk, joval alacsonyabb koltségek mellett tudjuk karban tartani oldalaikat, illetve
végezni a folyamatos fejlesztéseket, mintha nem hasznalnank a rendszert.

A masik megoldas egyszerl fajlkezelést hasznal a megfeleld verzio megjelenitésének
kezelésére. Amennyiben On nem hasznal sablonkezeld rendszert, akkor valassza ezt a

megoldast.
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http://www.php.net/
http://smarty.php.net/

Parhuzamos tesztelés modszerei

A parhuzamos tesztelésnek két modszere van, egy egyszer(ibb, amely csak az A és B verzio
megfelelé megjelenitését kezeli, illetve egy Osszetettebb, amely alkalmas a mérési
pontatlansag kimutatasara, ezaltal annak eldontésére, hogy kell-e még tovabb folytatni a

tesztelést. Az alabbiakban mindkét verzié forraskodjat kozzétessziik.

Az egyszeril modszer Smarty sablonkezel6 rendszer hasznalataval

A parhuzamos tesztelést végzo kod két jol elkiilonitheto részbdl all:

1. PHP kod, amely a program logikajat tartalmazza. Itt keriil eldontésre, hogy a
lehetséges verziok koziil melyik jelenjen meg az adott latogatonak.
2. Tesztelend6 verziok HTML fajljai. Ezek kozil keril kivalasztasra a megjelenitend6

verzio.

Az egyszer(i mddszer PHP forraskddja Smarty sablonkezel6 rendszer hasznalataval:
<?php
require "“libs/Smarty.class.php”;

/* Header */
header (""P3P: CP="ALL DSP COR LAW CUR ADMi DEVi TAIli PSDi IVDi CONi
OUR BUS PHY ONL PUR FIN COM NAV®'™);

$stCookieName = "stcl"; // a split testing cookie neve
$fileName = "teszt"; // fajl nevének elso része

$expirationDay = 2; //cookie lejaratanak ideje, napok szama matol

ifT (isset($_COOKIE[$stCookieName])) { //ha a latogaténak mar van
split testing cookie-ja
$stcCookieValue = $ COOKIE[$stCookieName];
} else {
mt_srand((double)microtime()*1000000) ;
$stcCookieValue = mt_rand(1,2);
setcookie($stCookieName, $stcCookieValue,time() + (3600 *
$expirationDay),"/",$ SERVER["HTTP_HOST"]);

}

$smarty = new Smarty;
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$smarty->display(""'$fileName-$stcCookievValue.tpl™);
?>

A kod rovid magyarazata

El6szor definialasra keriil a Smarty konyvtar a require “libs/Smarty.class.php*®
kifejezéssel. Természetesen a parhuzamos tesztelés megvaldsithatd Smarty sablonkezel6
rendszer nélkiil is, ennek is megmutatjuk az alkalmazasat.

A header definidlja az Ugynevezett P3P Compact Policy-t, amely a cookie
visszautasitasanak megel6zésére szolgal.

A $stCookieName valtozéban keriil definialasra a visszatéré latogatok azonositasat
lehetévé tévd Ggynevezett parhuzamos tesztelés (split testing) cookie. Ha On a website-
jan tobb helyen is kivanja alkalmazni a parhuzamos tesztelést, akkor ligyeljen arra, hogy a
cookie neve kiilonb6zo legyen az egyes tesztelt oldalaknal.

A $fileName valtozd a HTML fajlok nevének elsé tagja. A kilonbozé verzidkat tartalmazo
HTML fajlok elnevezésérdl részletesebben lejjebb olvashat.

Az $expirationDay valtozo6 meghatarozza a cookie élettartamat. Ezt alapértelmezetten
30 nap. A cookie, lejarata utan torlédik a latogaté bongész6jébdl, igy ezutan mar lehet
azonositani visszatéro latogatoként.

A kod tovabbi része tartalmazza a tulajdonképpeni miikodési logikat. Megvizsgalasra kertil,
hogy a latogato rendelkezik-e mar az adott parhuzamos teszteléshez tartozé cookie-val. Ha
igen akkor egyszerlen kiolvasasra keriil a cookie értéke, ha nem akkor a véletlenszam
generator eldallit egy 1 és 2 kozotti értéket, illetve elhelyezi a cookie-t a latogato
bongészdjében.

A kdd utolso része végzi a most vagy korabban eléallitott véletlenszam alapjan a megfelel6

verzié megjelenitését, amelyek On altal elére elkészitett HTML fajlok.

Kiilonboz6 verziok HTML fajljai

Az egyszer(i parhuzamos tesztelésnél két HTML fajl-t kell eldallitania. Mindkét fajl
tartalmazza a teljes oldal forraskodjat. Az egyik fajlban a tesztelendd elem egyik verzidja,
a masik fajlban a masik verzioja szerepel.

A két HTML fajlt az alabbi konvencié alapjan nevezze el:

[fajlnév]-[verzid].tpl

A fajlnév tetszéleges lehet, de mindenképp Ugy valassza meg, hogy egyedi legyen. A
valasztott nevet allitsa be a $Fi leName valtozo értékének. A verzid értéke 1 vagy 2 lehet,

o e

arra utal, hogy ez a Smarty sablonkezel6 rendszer altal hasznalt fajl.
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igy példaul az A verzié neve: teszt-1.tpl; a B verzid neve pedig: teszt-2.tpl.

A PHP programfajlt mentse tetszéleges, egyedi néven, .php kiterjesztéssel és toltse fel a
web kiszolgalora a megfelelé helyre. Ha a weboldal, amelyet parhuzamos tesztelés ala
kivan vetni kordbban mar letézett mas statikus HTML fajlként, akkor Onnek minden
hivatkozast amely a statikus fajlra mutat at kell irnia. Ilyen esetben a PHP programot
célszer(i ugyanazon a néven elnevezni, mint az eredeti fajl, azzal a kiilonbséggel, hogy a
fajl kiterjesztése .php lesz.

A weboldal két verzidjanak tpl fajljat is toltse fel a szerverre. A .php fajl mellé hozzon
létre egy templates nevii konyvtarat és ebbe masolja be a kiilonboz6 verziok tpl fajljait.

A Smarty sablonkezel6 rendszernek sziiksége van még egy munkakonyvtarra. Hozzon létre
egy templates_c konyvtarat is a templates konyvtar mellé. A templates_c konyvtarra adjon

irasjogot a webszervernek.

Parhuzamos tesztelés eredményének mérése

Ahhoz, hogy a parhuzamos tesztelés mérhetd legyen, gondoskodjon a weboldal kiilonboz6
verzioi latogatottsaganak monitorozasarol.

Mindkét verzi6 HTML forraskddjaban helyezzen el egy-egy weboldal monitorozo koédot. A
weboldal monitorozé kodnak képesnek kell lennie a két kilonbozé verzio letoltését
egyedileg mérni, vagyis meg tudja mondani, hogy mely latogatok, mely verziot lattak.

Ezen felil olyan latogatottsag monitorozo rendszert valasszon, amely képes az adott
oldalra érkezé latogatok viselkedését elemezni latogatas kovetkezo6 oldalanak viszonyaban.
igy tudja ugyanis mérni, hogy mely verzié milyen eredménnyel miikodott - pl. hanyan
mentek tovabb a rendelés oldalra. A fenti feltételeknek maradéktalanul megfelel a

WebMonitor latogatottsag elemzé rendszer.

Az osszetett modszer Smarty sablonkezel6 rendszer hasznalataval

Az Osszetett parhuzamos tesztelés modszer a forraskddjaban kiilonbozik az fentebb
bemutatott egyszerli moddszertol és abban, hogy harom HTML fajlt kell elkésziteni,
amelybdl ketté megjelenése azonos.

A forraskod Smarty sablonkezel6 rendszer hasznalataval:

<?php

require "libs/Smarty.class.php”;
/* Header */

header (""P3P: CP="ALL DSP COR LAW CUR ADMi DEVi TAli PSDi IVDi CONi
OUR BUS PHY ONL PUR FIN COM NAV™');
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$stCookieName = "stc"; // a split testing cookie neve
$fileName = "teszt"; // Tfajl nevének elso része

$expirationDay = 30; // cookie lejaratanak ideje, napok szama matol

iT (isset($_COOKIE[$stCookieName])) { // ha a latogatdonak mar van
split testing cookie-ja

$stcCookieValue = $ COOKIE[$stCookieName];
} else {

mt_srand((double)microtime()*1000000) ;

$randvalue = mt_rand(1,100);

it ($randvalue >= 1 && $randValue <=50) {
$stcCookieValue = 1;

} else if ($randvalue >= 51 && $randValue <=75) {
$stcCookieValue = 2;

} else {

$stcCookieValue = 3;

setcookie($stCookieName,$stcCookievValue,time() + (3600 *
$expirationDay)," /" ,$_SERVER["HTTP_HOST"]);

}

$smarty = new Smarty;

$smarty->display(""$fileName-$stcCookieVvValue.tpl™);
2>

Az egyszer( verzidohoz képest annyi kiilonbség van, hogy nem kettd, hanem harom verzid
van, amelybdl ketté megjelenésre azonos. Az A verzio a latogatok 50%-anak jelenik meg, a
B1 ill. B2 verzio latogatok 25-25%-anak.

A fent emlitett [fajlnév]-[verzid].tpl névadasi konvenciénak megfeleléen el kell nevezni a
harom HTML fajlt és bemasolni a PHP fajl mellett lévo templates konyvtarba.

A tpl fajlok neve igy példaul az alabbiak lehetnek: teszt-1.tpl, teszt-2.tpl, teszt-3.tpl

A harom verzié latogatottsaganak monitorozasarol szintén gondoskodnia kell.
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Az Osszetett modszer eredményének monitorozasa

Az Osszetett moddszer monitorozasaban annyi kiilonbség van az egyszerd modszer
monitorozasahoz képes, hogy mind harom verzio HTML forrasaba kiilonb6z6 monitorozo
kodot kell elhelyeznie.

A latogatottsag monitorozo rendszernek képesnek kell lennie Gsszehasonlithaté formaban
megjeleniteni a B1 és B2 verzidé megjelenésének szamat, hogy a mérési pontatlansag
megallapithato legyen.

Az egyszeri modszer Smarty sablonkezel6 rendszer hasznalata nélkiil

Ha Onnek nincs lehetésége a Smarty sablonkezeld rendszer hasznalatara, akkor is tudja
mikodtetni a parhuzamos tesztelést. Ebben az esetben a program logikanak tartalmaznia
kell a megfelel6é verzid beolvasasanak illetve megjelenitésének kezelését. A programkaod

ebben az esetben egy kicsit 0sszetettebb.

Az A-B verzios egyszer(bb parhuzamos tesztelés forraskodja Smarty sablonkezel6 rendszer
hasznalata nélkiil:
<?php

/* Header */

header("'P3P: CP="ALL DSP COR LAW CUR ADMi DEVi TAIli PSDi 1VDi CONi
OUR BUS PHY ONL PUR FIN COM NAV®™'™);

$stCookieName = "stcl"; // a split testing cookie neve
$fileName = "teszt"; // Tajl nevének elsd része
$expirationDay = 2; //cookie lejaratanak ideje, napok szama matol

iT (isset($_COOKIE[$stCookieName])) { //ha a latogaténak mar van
split testing cookie-ja
$stcCookieValue = $_COOKIE[$stCookieName];
} else {
mt_srand((double)microtime()*1000000) ;
$stcCookieValue = mt_rand(1,2);
setcookie($stCookieName, $stcCookieValue,time() + (3600 *
$expirationDay),"/",$_SERVER["HTTP_HOST"]);
+
$filename = "templates/$fileName-$stcCookieValue.tpl™;
$handle

fopen($filename, "'r'");
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$stVersionFile = fread($handle, filesize($filename));

fclose($handle);

echo $stVersionFile;
?>

A kiilonbség észrevehetd a kod végén. A fajl beolvasasat és megjelenitését beépitett PHP
fuggvényekkel végezziik. A kiilonbozé verziokat tartalmazd tpl fajlok elkészitése és

feltoltése a fent leirtakkal megegyezden torténik.

Az Osszetett modszer Smarty sablonkezel6 rendszer hasznalata nélkiil

Az Osszetettebb, A, B1,B2 verziot kezel6 parhuzamos tesztelés forraskodja Smarty
sablonkezel6 rendszer hasznalata nélkil:

<?php

/* Header */

header (""P3P: CP="ALL DSP COR LAW CUR ADMi DEVi TAIli PSDi IVDi CONi
OUR BUS PHY ONL PUR FIN COM NAV*'™);

$stCookieName stc
$fileName

$expirationDay

; // a split testing cookie neve

"teszt"; // fajl nevének elsd része

30; // cookie lejaratanak ideje, napok szama matol

ifT (isset($_COOKIE[$stCookieName])) { // ha a latogaténak mar van
split testing cookie-ja

$stcCookieValue = $ COOKIE[$stCookieName];
} else {

mt_srand((double)microtime()*1000000) ;

$randvalue = mt_rand(1,100);

if ($randvalue >= 1 && $randValue <=50) {
$stcCookievalue = 1;
} else if ($randvalue >= 51 && $randvValue <=75) {

$stcCookieValue = 2;
} else {
$stcCookieValue = 3;
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setcookie($stCookieName, $stcCookieValue,time() + (3600 *
$expirationDay)," /" ,$_SERVER["HTTP_HOST"]);

+
$Ffilename = "templates/$fileName-$stcCookieValue.tpl';
$handle = fopen($filename, "r');

$stVersionFile = fread($handle, Ffilesize($filename));
fclose($handle);
echo $stVersionFile;

2>
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